
Prodajni pogoji Elektra Gorenjska, d. d. za paket Reenergija  
(v nadaljevanju Prodajni pogoji) urejajo odnos med dobaviteljem 
in gospodinjskim odjemalcem (v nadaljevanju odjemalec) in so 
pravno zavezujoči za obe stranki na podlagi podpisane pogodbe o 
dobavi električne energije za osnovni paket električne energije (v 
nadaljevanju osnovna pogodba), ter podpisanega aneksa k osnovni 
pogodbi za pristop k paketu Reenergija (v nadaljevanju aneks).

Predstavitev paketa REENERGIJA

Paket Reenergija (v nadaljevanju Paket) je namenjen gospodinjskim 
odjemalcem, ki želijo znižati porabo električne energije s pomočjo 
ukrepov za večjo izrabo obnovljivih virov energije. To je vgradnja 
sončnih kolektorjev, toplotnih črpalk, peči na lesno biomaso in drugo. 
Elektro Gorenjska v okviru tržne znamke Reenergija izvaja promocijo 
izdelkov oziroma storitev za izrabo obnovljivih virov na osnovi 
sklenjene pogodbe s tretjo osebo. Promocija se izvaja preko osebnih 
stikov z odjemalci, tiskanih gradiv in oglasov ter spletne prestavitve.

Pogoji paketa

Pogoj za pristop k Paketu je sklenjena osnova pogodba o dobavi 
električne energije, članstvo v Klubu Reenergija ter nakup vsaj 
enega od izdelkov oziroma ene od storitev, ki jih Elektro Gorenjska 
promovira pod tržno znamko Reenergija. Na podlagi izpolnjevanja 
zgoraj naštetih pogojev, dobavitelj in odjemalec skleneta aneks k 
osnovni pogodbi za pristop k Paketu. Pristop k Paketu ni vezan na 
obračunsko moč varovalk. Odjemalec, ki pristopi k Paketu, ni dolžan 
mesečno javljati stanj števca na svojem odjemnem mestu. Prvi 
obračun po pogojih Paketa se izvrši z dnem prvega odčitka števca 
po pričetku veljavnosti aneksa k osnovni pogodbi. 

Odjemalec je vključen v Paket za obdobje petih (5) let od datuma 
sklenitve aneksa. Po izteku tega obdobja aneks preneha veljati. Z 
datumom izteka veljavnosti aneksa ponovno stopi v veljavo osnovna 
pogodba o dobavi električne energije.

Dobavitelj enkrat letno pošlje odjemalcu obračun električne 
energije na podlagi stanja števca, ki ga popiše sistemski operater 
distribucijskega omrežja.

Odstop od paketa 

Odjemalec lahko kadarkoli odstopi od Paketa s pisnim odstopom od 
aneksa. Če odjemalec odstopi od aneksa, ostane v veljavi osnovna 
pogodba, ki začne veljati z dnem zadnjega sporočenega odčitka 

števca s strani odjemalca. Dobavitelj bo prenehal obračunavati 
storitev za Paket z naslednjim mesecem od meseca, v katerem 
je odjemalec pisno odstopil od aneksa. Za odstop od aneksa se 
uporabljajo določbe Prodajnih pogojev in določbe Splošnih pogojev 
Elektra Gorenjska, d. d. za dobavo električne energije gospodinjskim 
odjemalcem, v kolikor posamezne pogodbene sestavine niso drugače 
dogovorjene s Prodajnimi pogoji. 

Ugodnosti paketa 

V okviru Paketa so določene naslednje posebne ugodnosti: Cena 
električne energije v Paketu je v povprečju nižja od cen v osnovnih 
paketih za dobavo električne energije. Strošek električne energije v 
Paketu ne vključuje naslednjih dodatkov k ceni električne energije: 
storitev vodenja računa in dodatek za visoko porabo. 

Odjemalec v obdobju dveh let od pristopa k Paketu prejema bonus 
v znesku 5 EUR/MWh z DDV. Znesek se obračunava enkrat letno pri 
rednem letnem obračunu dobavljene električne energije.

Ostala določila

Cenik električne energije v Paketu je objavljen na dobaviteljevi 
spletni strani in spletnem mestu www.reenergija.si. Dobavitelj 
bo odjemalca o spremembi cen in spremembi Prodajnih pogojev 
ustrezno obvestil vsaj en mesec pred uveljavitvijo spremembe. 
Dobavitelj in odjemalec sta soglasna, da obvestilo o spremembi 
cen velja kot dodatek k pogodbi, v kolikor odjemalec ne odstopi 
od aneksa. Če se odjemalec s spremembo ne strinja, lahko v 
roku petnajst dni od prejema obvestila o spremembi, s pisnim 
obvestilom odstopi od aneksa. Če odjemalec odstopi od aneksa, 
se osnovna pogodba z aneksom z datumom sporočenega odčitka 
števca spremeni v osnovno pogodbo. V kolikor dobavitelj v tem roku 
ne prejme pisnega obvestila o odstopu, se šteje, da se odjemalec s 
spremembo strinja.

Ti Prodajni pogoji izhajajo iz Splošnih pogojev Elektra Gorenjska, d. 
d. za dobavo električne energije gospodinjskim odjemalcem. Med 
pogodbenima strankama veljajo določila teh Prodajnih pogojev 
in Splošnih pogojev Elektra Gorenjska, d. d. za dobavo električne 
energije gospodinjskim odjemalcem, v kolikor posamezne 
pogodbene sestavine niso drugače dogovorjene s Prodajnimi pogoji. 
Te Prodajne pogoje je sprejela uprava Elektra Gorenjska, d. d. in se 
uporabljajo od 1. 6. 2010 dalje.
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