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UVOD 

Za Vas smo pripravili spletno aplikacijo, ki omogo� a: 

- Oddajo štev� nega stanja za obra� un za odjemalce na letnem na� inu obra� una 
- Oddajo štev� nega stanja zaradi spremembe cene (opcija je odprta samo za omejen � as) in 

podpira samo odjemna mesta s sklenjeno pogodbo za gospodinjske odjemalce. 
- Prijavo na neakontacijski na� in obra� una elektri� ne energije (opcija podpira samo odjemna 

mesta s sklenjeno pogodbo za gospodinjske odjemalce), 
- pregled izstavljenih ra� unov in pla� il,  
- vpogled v arhiv bremenitev in pla� il, 
- informativni obra� un elektri� ne energije (ki za� asno ne podpira novih na� inov obra� una), 
- pregled porabe elektri� ne energije na merilnem mestu,  
- vpogled v tehni� ne podatke vašega merilnega mesta ter novost 
- mo�nost prejemanja elektronskega ra � una za elektri� no energijo. 

Spletna aplikacija je optimizirana za brskalnik Internet Explorer 7+ in Firefox 1.5+. 

1. Registracija v sistem 
 
Pred prvo prijavo v sistem se morate uspešno registrirati. Aplikacija se nahaja na spletnem naslovu  
https://eracun.informatika.si 
 
Prijavite se lahko na dva na� ina: 
 

a.) z digitalnim potrdilom1  
b.) brez digitalnega potrdila 

 
V kolikor se prijavljate z digitalnim potrdilom, boste na zaslonu prejeli naslednje opozorilo. 

 
Vnesete vaše geslo. 

                                                 
 
Digitalno potrdilo  je elektronski identifikacijski dokument, ki slu�i  (tudi) za preverjanje veljavnosti  digitalnega 
podpisa.  Izda nam ga overitelj digitalnih potrdil (Certification Authority, CA). Kvalificirani overitelji digitalnih potrdil 
v Sloveniji:, SIGEN CA, Pošta CA, Halcom CA, CA NLB. 
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in program vas bo preusmeril na aplikacijo eStoritve. V kolikor se prijavljate brez digitalnega potrdila, 
boste brez predhodnih korakov avtomatsko preusmerjeni na aplikacijo eStoritve. 

 
 
Nato kliknete Registracija. V primeru prijave z digitalni potrdilom2 bosta polja Ime in Priimek �e 
izpolnjena.  
 
Izberete si uporabniško ime in izpolnite ostale zahtevane podatke. Polja ozna� ena z zvezdico so 
obvezna polja. Podatke o št.ra� una in št. odjemnega mesta najdete na glavi vašega ra� una za 
elektri� no energijo desno zgoraj. 

                                                 
2 V primeru prijave z digitalnim potrdilom izdanim na pravno osebo, bodo ob uspešni prijavi v aplikacijo 
avtomatsko dodana vsa merilna mesta, katerih pla� nik je ta pravna oseba. 
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Ob uspešni registraciji boste prejeli geslo, ki si ga lahko kasneje poljubno spremenite v meniju 
uporabniške nastavitve. 
 

 
Z izbranim uporabniškim imenom in dodeljenim geslom se sedaj lahko prijavite v aplikacijo eStoritve. 
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2. Podatki odjemnega mesta 
 

a. Pregled izstavljenih ra � unov in pla � il 

Omogo� a  pregled vseh izstavljenih ra� unov in pla� il v obra� unskem obdobju ter vpogled v saldo na 
merilnem mestu. V primeru, da ima uporabnik prijavljenih ve�  odjemnih mest, z izbiro odjemnega 
mesta pove, za katero odjemno mesto �eli vpogled v podatke. 

 

b. Vpogled v arhiv ra � unov in pla � il 

Omogo� a vpogled v ra� une in pla� ila za zadnji dve leti. Pri arhivu bremenitev (ra� unov)  je na voljo 
tudi povezava do posameznega ra� una v PDF formatu. Za pregled ra� una morate imeti nameš� en 
Acrobat Reader. 
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c. Informativni obra � un elektri � ne energije 

Za gospodinjska merilna mesta na letnem na� inu obra� una je na voljo mo�nost izdelave 
informativnega obra� una elektri� ne energije. Za izdelavo informativnega obra� una je potrebno 
vpisati stanje števca. Do nadaljnjega aplikacija za� asno ne podpira novih na� inov obra� una. 

 

d. Pregled porabe elektri � ne energije na merilnem mestu 

Na voljo je grafi� en prikaz pregleda porabe el.energije. Podatke je mo�no izvoziti tudi v .xls ali .pdf 
formatu. 
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e. Vpogled v tehni � ne podatke vašega odjemnega mesta  

Omogo� en je vpogled v nekatere podatke o vašem merilnem mestu. 

 

 

3. Oddaja štev � nih stanj, prijava na e-ra � un, prijava na 
neakontacijski obra � un 
 
V meniju lahko: 

- prijavite neakontacijski na� in obra� una elektri� ne energije 
- oddate štev� no stanje za obra� un elektri� ne energije 
- vnesete štev� no stanje zaradi spremembe cene elektri� ne energije 
- prijavite prejemanje elektronskega ra� una. 

a. Pregled odjemnih mest 
 
Meni pregled odjemnih mest omogo� a pregled klju� nih informacij o vseh vaših odjemnih mestih in 
omogo� a izvesti prijavo na neakontacijski na� in obra� una el. energije, oddajo štev� nega stanja za 
obra� un, oddajo štev� nega stanja ob spremembi cene ter prijavo na e- ra� un. 
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Termin letni na� in obra� una, ki se uporablja v nadaljevanju, pomeni, da elektrodistribucijsko 
podjetje vaš števec od� ita enkrat na leto, v vmesnem obdobju pa dobivate ra� une na podlagi 
predvidene porabe. Predvidena poraba je izra� unana na podlagi dejanske porabe v zadnjem 
obra� unskem obdobju.  
 

-    Prijava na neakontacijski na � in obra � una elektri � ne energije 
 

Neakontacijski na� in obra� una elektri� ne energije je mogo�  za vse tiste gospodinjske odjemalce 
na letnem na� inu obra� una, ki imajo sklenjeno pogodbo za gospodinjske odjemalce. S sprejemom 
pogojev za neakontacijski na� in se za posamezno merilno mesto ukinejo ra� uni za predvideno 
porabo. Odjemalec je dol�an sam redno mese � no v terminu od 1. do 15. v mesecu preko 
spletnega portala sporo� ati stanje števca. Stanje števca se odda preko povezave »vnos stanja«. 
Na podlagi tako sporo� enega stanja se izdela ra� un po dejanski porabi. 
 
V primeru, da odjemalec dvakrat zaporedoma ne sporo� i odbirka, se neakontacijski na� in 
obra� una elektri� ne energije avtomatsko ukine.  
 
Na neakontacijski na� in obra� una se prijavi tako, da se izbere povezava prijava v meniju pregled 
in nastavitve odjemnih mest. V nadaljevanju se izpišejo pogoji za neakontacijski na� in obra� una. 
S klikom na gumb »sprejmi pogoje in oddaj prijavo« se odjemalec prijavi v neakontacijski na� in 
obra� una.  
 

 
 
 
V kolikor odjemalec �eli odjaviti neakontacijski na � in obra� una elektri� ne energije s klikom na link 
odjava ukine neakontacijski na� in obra� una. 
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-  Oddaja štev � nega stanja za obra � un elektri � ne energije 
 
Modul je namenjen vsem odjemalcem na letnem na� inu obra� una (tako gospodinjskim kot tudi 
poslovnim), ki �elijo obra � un elektri� ne energije na podlagi od� itanega stanja števca.  
 
Štev� no stanje lahko sporo� ite od 1. do 15. v mesecu. Na podlagi tako sporo� enega stanja števca 
vam bomo izdelali in poslali obra� un elektri� ne energije.  
 

 
 

Štev� no stanje za obra� un oddate tako, da s klikom na povezavo vnos stanja pridete v aplikacijo 
vnos stanja števca zaradi obra� una. V prazni polji vnesete stanje po obeh tarifah (v primeru da 
imate enotarifni števec, vnesete samo tarifo VT) in kliknete gumb oddaj stanje. Pri oddaji stanja se 
kot datum stanja upošteva teko� i datum. 
 
V primeru, da vaše stanje odstopa od dogovorjenih kriterijev, ki so vgrajeni v aplikacijo, se obrnite 
na klicni center v delovnem � asu klicnega centra. 
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V primeru, da je na podro� ju, ker se nahaja vaše merilno mesto, redni letni obra� un, bo vaš 
odbirek upoštevan samo v primeru, da naš od� itovalec ne bo mogel odbrati vašega števca za 
elektri� no energijo. 

- Oddaja štev � nega stanja zaradi spremembe cene 
 
Modul je namenjen gospodinjskim odjemalcem na letnem na� inu obra� una s sklenjeno pogodbo 
za gospodinjske odjemalce, da lahko ob spremembi cene sporo� ijo odbirek števca za elektri� no 
energijo. Modul je za sporo� anje odbirka odprt samo za tisto obdobje, ki ga dolo� i dobavitelj 
(ponavadi je to 5 delovnih dni po spremembi). Vsa poraba do tako sporo� enega odbirka se 
obra� una po pogojih, ki so veljali pred spremembo cene. 
 
Vsi tisti odjemalci, ki imate sklenjene pogodbe za poslovne odjemalce in imate letni na� in 
obra� una ter �elite zaradi spremembe cene oddati štev � no stanje, morate uporabiti modul vnos 
stanja števca za obra� un elektri� ne energije.  
 

- Prijava na e-ra � un 
 

Za vsako merilno mesto, ki ga imate prijavljenega, imate mo�nost, da zraven ra � una v pisni obliki 
prejemate tudi ra� un v elektronski obliki.3  
 
Nastavitve prejemanja e-ra� una si spremenite tako, da v polju na� in pošiljanja e-ra� una izberete 
»na e-mail«. Z potrditvijo na gumb »Shrani spremembe« bo nov re�im pošiljanja ra � unov tudi 
upoštevan. Ra� une boste v elektronski obliki prejemali na vaš e-poštni naslov, na voljo pa vam 
bodo tudi preko te spletne aplikacije v meniju Arhiv e-ra� unov. 

E-ra� un je izdan v obliki elektronsko podpisanih datotek v formatu XML (za arhiviranje ali za             
nadaljno uporabo) in PDF (za pregled). 

Elektronsko sporo� ilo in ra� un sta elektronsko podpisana s strani vašega dobavitelja. na osnovi 
elektronskih potrdil izdanih s strani kvalificiranega overitelja Halcom-CA PO2. Za pregledovanje 
elektronskih sporo� il in ra� unov ter za preverjanje veljavnosti elektronskih podpisov morate najprej 
na svoj ra� unalnik namestiti korensko potrdilo overitelja, ki ga dobite na spletni strani overitelja 
http://www.halcom-ca.si/index.php?section=34. V nasprotnem primeru vas bo vaš poštni 
odjemalec opozarjal na to, da ne prepozna overitelja. 

 

b. Dodajanje odjemnih mest 
 
V kolikor ste v sistem prijavljeni z digitalnim potrdilom za pravne osebe ta korak ni potreben, saj bodo 
v aplikacijo eStoritve avtomati� no dodana vsa merilna mesta, katerih pla� nik je imetnik digitalnega 
potrdila. � e ste v sistem prijavljeni brez digitalnega potrdila za pravne osebe lahko dodajate merilna 
mesta na podlagi št. ra� una zadnjih treh mesecev ter št. odjemnega mesta. Oba podatka se nahajata 
na ra� unu za elektri� no energijo v glavi ra� una desno zgoraj. 

                                                 
3 V prihodnje vam bomo omogo� ili tudi izklju� no prejemanje elektronskega ra� una 
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4. Arhiv prejetih e-ra � unov 
 
V arhivu se nahaja pregled vseh elektronsko izdanih ra� unov. Arhivirani sta elektronsko podpisani 

datoteki .xml  in .pdf .  
 

 
 

Digitalno podpisan ra� un lahko tudi preverite in sicer z klikom na ikono, ki jo prikazuje slika  
 
Rezultat preverjanja veljavnosti e-ra� una je poro� ilo, ki ga prikazuje spodnja slika  
 

 



Navodila za uporabo spletne aplikacije eStoritve  

  

 12 

5. Uporabniške nastavitve 

a. Sprememba uporabniških podatkov 
 
V tem meniju lahko spreminjate vaše uporabniške podatke. 

 

b. Sprememba gesla 
 
V tem meniju lahko spremenite vaše geslo. 
 

 


